
KAMPÜSKART UYGULAMASI 
KULLANIM KOŞULLARI SÖZLEŞMESİ 

1. SÖZLEŞMENİN AMACI VE KONUSU 

İşbu Kullanım Koşulları Sözleşmesi ("Sözleşme"), KampüsKart Uygulaması'nın ("Uygulama") 
kullanılmasına ilişkin kuralları, hakları ve yükümlülükleri belirlemektedir. Uygulama, anlaşmalı 
üniversitelerin kampüs sınırları içerisinde ödeme sistemlerinin (yemekhane, spor tesisleri kullanımı, 
kütüphane borçları vb.) yönetilmesini sağlar. 

2. ÜYELİK VE KULLANIM ŞARTLARI 

1. Uygunluk: Uygulama, yalnızca İTÜ öğrencilerine ve personeline özel olarak geliştirilmiştir. Üyelik 
başvuru ekranında yer alan üniversite listesinde bulunmayan kurumların mensupları uygulamayı 
kullanamaz. 

2. Kart Tanımlama: Uygulama indirildikten sonra, yeni üyeler için hazırlanan başvuru ekranına girilen 
bilgilerin doğruluğu ve İTÜ veri tabanı ile eşleşmesi halinde, Kullanıcı'nın okul kimlik kartı otomatik 
olarak uygulamaya tanımlanır. 

3. Kullanım Sorumluluğu: Kullanıcı, uygulamanın kullanıldığı cihazın güvenliğinden, giriş şifrelerinin 
gizliliğinden ve hesabın üçüncü şahıslar tarafından kullanılmasından bizzat sorumludur. 

3. FİNANSAL ALTYAPI VE BAKİYE YÜKLEME 

Uygulama kapsamında sunulan finansal hizmetler ve ödeme altyapısı, yetkili finansal kuruluşlar ve 
iş ortakları tarafından sağlanmaktadır. Dijital karta bakiye yüklemeleri; anlaşmalı banka hesapları, 
banka/kredi kartları, ortak ATM'ler üzerinden nakit olarak gerçekleştirilebilir. Kullanıcı, bakiye yükleme 
ve harcama işlemlerinde bu finansal kuruluşların da kurallarına tabi olduğunu kabul eder. 

4. KULLANICININ YÜKÜMLÜLÜKLERİ VE HESAP KISITLAMASI 

Kullanıcı, Uygulama'yı hukuka, ahlaka ve kamu düzenine aykırı amaçlarla, sistemi manipüle 
edecek veya teknik aksaklığa sebebiyet verecek şekilde kullanamaz. Şüpheli işlem, sahtecilik, kimlik 
kartının usulsüz kullanımı veya sisteme yönelik siber müdahale tespit edilmesi durumunda, KampüsKart 
ve/veya İTÜ yönetimi Kullanıcı'nın hesabını geçici veya kalıcı olarak askıya alma, dijital kartı kullanıma 
kapatma hakkını saklı tutar. 

5. SÖZLEŞMENİN SINIRLANDIRILMASI VE SORUMLULUK 

KampüsKart, uygulamanın kesintisiz veya hatasız çalışacağını taahhüt etmez. Cihaz uyumsuzluğu, 
internet kesintileri, operatör hataları veya üniversite altyapısında meydana gelen teknik aksaklıklardan 
dolayı geçiş ve ödemelerde yaşanabilecek gecikmelerden KampüsKart doğrudan sorumlu tutulamaz. 
Fiziksel kartın yenilenmesi, kaybolması veya idari sorunlarda Kullanıcı, İTÜ idari birimleri ile iletişime 
geçmelidir. 

6. DEĞİŞİKLİKLER VE YÜRÜRLÜK 

KampüsKart, işbu Kullanım Koşullarını ve uygulama özelliklerini tek taraflı olarak değiştirme, 
güncelleme veya hizmeti durdurma hakkına sahiptir. Güncel koşullar uygulama veya resmi web sitesi 
üzerinden yayınlandığı andan itibaren geçerlilik kazanır. Kullanıcı, uygulamayı kullanmaya devam 
etmekle bu değişiklikleri kabul etmiş sayılır. 


